
別添２－１ 

 

クレジット会社による特別な配慮について 

 

 

平成２３年東北地方太平洋沖地震により被災された方のクレジットカード

の利用に関しては、経済産業省より各クレジットカード会社に対し、支払

条件の変更等に関する柔軟かつ適切な対応などについて特別配慮を行

うことが要請され、これに対応して、各社においてはコールセンターなど

の相談窓口を設置し、相談・問い合わせ等に対応しています。 

 

詳細については、各会社の連絡先(別添のリストを参照ください)までお問

い合わせください。 

 


