
 

令和３年度アレルギー疾患相談窓口等業務企画コンペ実施要領等に関する質問への回答 

 

質 問 内 容 回   答 

業

務

仕

様

書 

 

・月次想定相談件数をご教示下さい 

  

60 件～80 件程度を想定していますが、相談件数の増減により開設

方法等について県と協議し、変更する場合があります。 

 

 

・医療機関との連携について、どのようなフローと機能を窓口が担うか、

具体的にご教示ください 

 

 

  

相談内容により、岩手県アレルギー疾患医療拠点病院を始め県内の

医療機関から回答について意見をもらうことを想定しております。本

業務において、相談応対（回答を含む）を行いますが、本県の医療体

制等にかかる相談の場合には、回答について医療機関との連携が必要

となります。 

 

 

・連携する医療機関について、受注後、貴県より、医療機関名称、担当

部門等のリストを提供頂く事はできますでしょうか 

 

 

岩手県アレルギー疾患医療拠点病院等のリストについては、提供予

定です。なお、提供範囲については、県との協議により決定します。 

 
・県外からの利用者への対応方法についてご教示ください 

 

一般的なアレルギー疾患に関する質問等であれば回答をお願いし

ます。県外における医療体制等に関する場合には、個別に協議となり

ます。 

 

企

画

コ

ン

ペ

実

施

要

領 

 

・契約締結予定日をご教示ください 

 

 

令和３年９月上旬を予定しています。 

 

・【様式 3-1】について、記載すべき 6項目の名称・順序が様式に則っていれば、

レイアウト等については多少アレンジをしてもよいでしょうか又、ページ数

の制限はないとの事でよろしいでしょうか 

 

 欄の大きさ等については、変更いただいて構いません。図を用いる

場合等には、「別紙参照」等とすることも問題ありませんが、基本的

には示したレイアウトから大きく変更のないようにお願いします。欄

の拡大により複数ページに渡ることは構いません。ページ数の制限は

ありません。 

 

 


