様式第６号

岩手県立平泉世界遺産ガイダンスセンター管理運営計画書

１　施設の利用促進について

(1)　施設の利用を促進するための具体的な方策について記載願います。

	１　年度毎の利用者数の目標値
２　具体的方策（利用案内、広報活動等）

３　効果測定方法


 (2)　施設管理者が行う自主事業について、計画している事業があればその内容について記載願います。

	（記載例）
広報活動、事業活動、施設の活用等、利用促進に係る事業について記載願います。
１　事 業 名：○○○○

事業内容：○○と施設利用についての連携を行う

　　　　　・・・・

　　効　　果：○○のため入館者の増加が見込まれる。

２　事 業 名：○○○○事業内容：○○駅と連携し、来館キャンペーンを実施

　　　　　　　・・・・

　　効　　果：・・・・
３　事 業 名：○○○○

事業内容：○○感謝デーを実施

　　　　　　　・・・・

　　効　　果：・・・・
４　事 業 名：○○○○

事業内容：○○市××と△△について連携するため協定を結び…

　　・・・・

　　効　　果：・・・・



(3)　上記事業の収支計画について記載願います。（事業ごとに作成すること）
○○事業
	
	区　分
	金額（千円）
	積算内訳

	収　入
	○○補助金
	
	

	
	○○支出金
	
	

	
	（県委託料）
	
	

	
	計
	
	

	支　　出
	○○費
	
	

	
	○○費
	
	

	
	○○費
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	計
	
	


２　サービスの向上について

(1)  利用者のニーズの把握方法、サービス向上に向けた計画について記載願います。

	


(2)  利用者等からのクレームへの対応方法について記載願います。

	


３　施設管理について

　　施設の管理に対する考え方及び効率的に管理運営するための方法等について記載願います。

　　また、他の事業者等に業務を委託する場合は再委託予定調書（様式第７号）を記載するとともに委託した業務の進行管理について記載願います。

(1)　施設管理の考え方

	


 (2)　効率的な管理運営方法と経費の節減に向けた取組
	


 (3)　再委託業務の進行管理方法

	


４　環境への配慮について

　　環境に配慮した業務運営について記載願います。

	


５　県等との連携確保及び地域雇用への配慮について

（1)　県内への事務所等の設置（予定）の有無

　　有　　　・　　予定　　・　　　無　　　（いずれかに○を付してください。）

· 「有」又は「予定」の場合は、事務所等の概要を次に記載願います。

　

ア　職員数　　　正規職員　　　　人、非正規職員　　　　人

イ　組織体制等

ウ　所在地

（2)　県及び関係機関等との連携を確保するための、体制面での配慮等について記載願います。
	


(3)   地域雇用の確保等に向けてどのように取り組むか記載願います。

	


６　危機管理対策について

(1)　災害時その他緊急時の対応について記載願います。

　　  また、連絡系統図（個人名は不要）を添付願います。

	


(2)　情報管理

　　　個人情報の保護対策について記載願います。

	


７　社会貢献

社会貢献につながる取り組みについて記載願います。

	


