
　令和８年度能力開発研修実施業務企画コンペ実施要領に基づき受付けた質問について、次のとおり回答します。

№ 資料名称 該当頁 該当項目 質問内容 回答内容 回答日

1
業務仕様書
（資料２）

２
業務区分

４

　デモアカウント１０アカウントとは、同一環境の中
に管理者アカウントを１０アカウント用意するので問
題ないでしょうか。

　管理者用のアカウントではなく、可能な限り受講者
用のデモアカウントを発行願います。
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2
業務仕様書
（資料２）

４
業務区分

３

　(1)研修準備
　受講予定者の範囲を決定するのは県だが、その範囲
内で参加したいと手を上げた受講者の取りまとめは受
託者で行うという認識で良いか

　受講希望者の取りまとめから受講者の決定までを県
が行い、受講決定された受講者一覧を受託者に提供し
ます。
　受託者は、名簿の作成及びグループ編成（座席表の
作成）を行うことを想定しています。
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3
業務仕様書
（資料２）

４
業務区分

３

　(2)研修運営
　区分3は選択式で受講者の取りまとめを受託者で行う
ことから、受付・オリエンテーションも受託者業務で
あるという認識でよいか

　受講希望者の取りまとめから受講者の決定までを県
が行い、受講決定された受講者一覧を受託者に提供し
ます。
　受託者は、名簿の作成及びグループ編成（座席表の
作成）を行うことを想定しています。
　なお、受付やオリエンテーション、司会進行等につ
いては、仕様書に記載のとおり受託者側の業務として
位置付けています。
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4
業務仕様書
（資料２）

４
業務区分

３

　(1)研修準備
　研修会場の準備項目の案内掲示物の作成及び掲示に
ついて、想定されるサイズと記載必須情報、納品部数
をご教示願います。

　掲載情報としては、受講者名簿、座席表、受付の方
法等を想定しています。
　県で使用しているサンプルを、受託者との調整の中
で提供することも可能です。
　なお、サイズや部数については特に指定はありませ
んが、県では、受講者が過度に密集することが無いよ
う、各資料をＡ３サイズで３箇所ほどに掲示していま
す。
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5
業務仕様書
（資料２）

４、６
業務区分
３、７

　(2)研修運営の「会場使用料の支払い」の会場使用料
にはエスポワールいわての場合は組合員価格が適用さ
れますか。

　お見込みのとおりです。
　なお、業務仕様書（資料２）の２頁目「Ⅰ本業務の
概要　３研修会場」に各会場ごとの使用料を記載して
いますので、こちらを参考に積算願います。
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№ 資料名称 該当頁 該当項目 質問内容 回答内容 回答日

6
業務仕様書
（資料２）

５
業務区分

４

　(1)研修準備
　階層別オススメ講座のシステム設定、チラシ作成に
おいて、チラシ作成にあたり、提供するチラシは1種
類、A4サイズ、両面、カラーなど、想定している仕様
をご教示願います。
　またチラシの掲示について、印刷しての納品が必要
であれば、想定される納品枚数と納品箇所をご教示願
います。

　チラシの媒体は、紙媒体ではなく、PowerPointやPDF
等のデータを想定しています。
　従って、印刷しての納品は想定していません。
　なお、納品いただいたチラシデータは、庁内電子掲
示板による受講者募集を行う際に、併せて掲載し、受
講の促進を図る目的で使用する想定です。
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7
業務仕様書
（資料２）

５
業務区分

４

　アンケートの実施について、eラーニングの区分を受
託した場合、こちらのシステムを介し他業務区分のア
ンケートを実施することは問題ないでしょうか。

　原則、業務区分ごとのアンケート実施を想定してい
ます。
　ただし、業務仕様書（資料２）内の、13頁目「Ⅱ業
務区分ごとの内容　４業務区分４　(6)セキュリティ要
件」及び、20頁目「Ⅲ契約に関する条件　(1)、(5)、
(6)」の要件を満たすのであれば、ｅラーニングシステ
ムを介した他業務区分のアンケートを実施することも
可能です。
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8
業務仕様書
（資料２）

６
業務区分
５、７

　(2)研修運営業務の「アンケートの実施」は業務区分
5のメンター・メンティ研修のように午前と午後で受講
者が変わる場合はそれぞれ実施が必要ですか。
　同様に業務区分7の地域課題解決力向上研修のように
同じ受講者が複数回研修を受ける場合は各回で実施が
必要ですか。

　アンケートの集計単位は、開催単位ごとを想定して
いますので、受講者の同不同に関わらず、開催ごとの
集計が必要となります。
　今回ご質問の例で言えば、業務区分５のメンター・
メンティ研修は２期開催のため２回の集計、業務区分
７の地域課題解決力向上研修は３期開催のため３回の
集計が必要となります。
　なお、分析の段階で受講者要件ごとに分けて（例え
ば、メンターとメンティとで分けて）集計いただく可
能性もございます。
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9
業務仕様書
（資料２）

８、19
業務区分
２、８

　下記２業務の委託時間について確認です。
　①新任主査研修の委託時間が20時間とありますが、
開始時刻・終了時刻を計算すると1日目10：00～17：00
（6時間）、9：00～17：00（7時間）、9：00～16：00
（6時間）の計19時間となります。
　②管理職のためのハラスメント対策研修及びハラス
メント防止に向けた実践力向上研修の委託時間につい
て、想定する内容には6時間と記載がございますが、時
間には6時間30分と記載がございます。
　各業務について、正しい委託時間をご教示願いま
す。

　正しくは以下のとおりです。
　業務区分２　新任主査研修　合計19時間
　業務区分８　管理職のためのハラスメント対策研修
６時間
　業務区分８　ハラスメント防止に向けた実践力向上
研修　６時間

　なお、御指摘いただいた内容については、業務仕様
書（資料２）を修正のうえ、県ホームページに再度掲
載していることを申し添えます。
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№ 資料名称 該当頁 該当項目 質問内容 回答内容 回答日

10
業務仕様書
（資料２）

11
業務区分

３

　資料作成力・説明力向上講座の研修名が重複してお
ります。
　（３）日程等の最後に記載がある研修について、協
力を引き出す調整力養成講座の認識で相違ないでしょ
うか。

　お見込みのとおりです。
　なお、御指摘いただいた内容については、業務仕様
書（資料２）を修正のうえ、県ホームページに再度掲
載していることを申し添えます。
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11
業務仕様書
（資料２）

12
業務区分

４

　（2）業務内容 ア （イ） 利用ID数
　利用ID数内訳の自由受講とは、「受講者を特定せ
ず、課に配布するなど、１IDで複数名の利用を想定し
ている」、という理解でよろしいでしょうか。

　お見込みのとおりです。
　いわゆるフリーアカウントとして、一つのIDを複数
名で共有し利用することを想定しています。
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12
業務仕様書
（資料２）

12
業務区分

４

　（3）コンテンツ・機能等 ア コンテンツ（カリキュ
ラム内容）
　必須パッケージの「自治体職員向け」及び「採用内
定者向け」の想定する内容に記載のある項目は、概ね
必須と想定してよろしいでしょうか。

　お見込みのとおりです。
　なお、想定する内容に記載していない内容でもご提
案いただくことは構いません。

R7.12.23

13
業務仕様書
（資料２）

17
業務区分

７

　（4）その他
　グループワークのテーマである「県内の地域課題」
については、この度の企画提案段階で、複数提案する
という理解でよろしいでしょうか。

　お見込みのとおりです。 R7.12.23

14
業務仕様書
（資料２）

22 ―
　年間日程は記載日程で想定している講師の調整がつ
かない場合に変更は可能でしょうか

　原則として、仕様書に記載の日程での実施を想定し
ていますが、日程調整のための御相談は受付可能で
す。
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15
業務仕様書
（資料２）

22
業務区分

５、６、８

　下記３業務の研修会場について確認です。
　研修日程案には、いずれも「エスポワールいわて」
にスケジュールの記載がございますが、業務区分の
（２）実施回数・受講人数等には「教育会館」の記載
がございます。
　正しい会場をご回答願います。
　・業務区分５ キャリアデザイン研修
　・業務区分６ OJT研修②のみ
　・業務区分８ マネジメント力向上のためのコミュニ
ケーション向上研修

　正しくは以下のとおりです。
　業務区分５　キャリアデザイン研修　エスポワール
いわて
　業務区分６　OJT研修　第１期：教育会館、第２期：
エスポワールいわて
　業務区分８　マネジメント力向上のためのコミュニ
ケーション向上研修　エスポワールいわて

　　なお、御指摘いただいた内容については、業務仕
様書（資料２）を修正のうえ、県ホームページに再度
掲載していることを申し添えます。
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